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0.1 Aviso

Ninguna porcién de este manual puede ser transcripta, fotocopiada, reproducida, transferida o almacenada
en un sistema de informacion de cualquier tipo, sin la previa autorizacion escrita de SUNDIAL SRL.

El uso del siguiente manual y/o sus productos asociados para cualquier otro fin distinto al que fueron

disefiados, queda exclusivamente bajo responsabilidad del cliente y elimina automaticamente todo derecho
a reclamo, como asi también la garantia de los mismos.

0.2 Deslinde de responsabilidad

SUNDIAL SRho se responsabiliza por cualquier tipo de dafio o perjuicio que pueda ocasionar el uso o mal

uso de sus productos, y su garantia cubre exclusivamente los términos expresados en la misma. Cualquier
otro caso no documentado en la garantia no esta contemplado ni cubierto por la empresa.

SUNDIAL SRL se reserva el derecho de modificar en cualquier sentido, en forma parcial o total el contenido

del siguiente documento, como asi también las caracteristicas de cualquiera de sus productos, sin previo
aviso ni obligacion de notificar a ninguna persona o entidad de los cambios producidos.

0.3 Marcas registradas

Sundial y TecknoComm son marcas registradas de SUNDIAL SRL.

Todas las deméas marcas registradas nombradas, son propiedad de sus respectivas empresas y/o
representantes legales.

0.4 Historial de impresion

TecknoCommdManual del Usuario.
Primera edicién 8 Abril de 2007
Segunda edicién d Octubre de 2008

© Copyright 2008 Sundial SRL

Iinfo@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar | N
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0.5 ¢Es este manual para usted?

Este manual de usuario ha sido disefiado para servir como referencia para todo aquel usuario de software e
integradores de sistemas y para quienes buscan informacion técnica del funcionamiento del TecknoComm.
Este manual es un documento a nivel del usuario que detalla la instalacién, configuracion y uso del
TecknoComm.

Este manual asume que el lector tiene minimos conocimientos de manejo de software y
conocimientos béasicos de PC.

0.6 ¢Esta su software actualizado?

Este manual describe el funcionamiento del TecknoComm corriendo con la versiéon 1.0 Si su TecknoComm
tiene una version mas antigua necesitara actual izarlo con esta nueva version. Péngase en contacto con su
representante de ventas para una completa informacién sobre como actualizar el TecknoComm.

0.7 En busca de futura asistencia

Si usted no puede encontrar respuestas a sus preguntas o problemas b invitamos a que nos envie un e-mail:
A soporte@sundial.com.ar para problemas técnicos

A ventas@sundial.com.ar para inquietudes de ventas

A info@sundial.com.ar para sugerencias y cualquier otra inquietud

M Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar B
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1. Introduccion

1.1 ;Qué es el TecknoComm?

El TecknoComm es un software gerenciador de los relojes de control de asistencia ER-Teckno. La funcion
principal del software es visualizar y supervisar el funcionamiento de los relojes. Todo esto esta disponible
para visualizar por pantalla, imprimir o exportar a diferentes extensiones de archivo.

1.2 Empaquetado

El TecknoComm esta provisto con un CD de instalacién.

L1 ] Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar 1 1
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2.1. Requisitos de la PC

Para el correcto funcionamiento del software se requerird una PC con los siguientes requisitos del sistema:

Procesador Pentium 4 2.4 GHz o superior
Memoria RAM 256 Mb.

Unidad lectora de CD.

Puerto paralelo o USB disponible.

10 Gb. de espacio libre en disco.

2.2. Instalacion del software

Encienda la PC, coloque el CD de instalacién en la unidad lectora de CD-ROM, espere unos segundos hasta que
se ejecute el auto -instalador. Inmedi atamente el sistema mostrara la siguiente pantalla:

{! Setup - TecknoComm =10 %]

Welcome to the TecknoComm
Setup Wizard

Thiz will ingtall TecknoCarmm 1.0.3 on your computer.

[t iz recommended that you close all other applications befare
continuing.

Click Mest to continue, or Cancel ta exit Setup.

Mext » I Cancel

Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar | N
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El sistema de instalacion le asignara un directorio de instalacion, si desea instalarlo en ese directorio haga

clic en Siguiente, sino modifiquelo y haga clic en Siguiente.

]i,:.El Setup - TecknoComm

Select Destination Location
Where zhould TecknoComm be ingtalled?

‘;J. Setup will inztall TecknoCamm inta the fallawing falder.

To continue, click Mest. [f vou would like to zelect a different folder, click Browse.

C:h T ecknaConm Browsze. .. |

At leazt 35,9 MB of free dizk space is required.

< Back I Mext » I Cancel

El sistema de instalacion le indicara el nombre que desea que aparezca en el menu inicio de Windows, haga

clic en Siguiente.

{! Setup - TecknoComm

Select Start Menu Folder
Where zhiould Setup place the program's shortcuts?

Setup will create the program's shaortcutz in the following Start Menu folder.

To continue, click Mest. If you would like to select a different folder, click Browse.

Browsze. .. |

[T Don't create a Start Menu folder

< Back I Hest > I Cancel

M Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar
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El sistema de instalacion Le preguntara si desea crear un icono en el escritorio, haga clic en Siguiente.

fis! Setup - TecknoComm =10 x|

Select Additional Tasks
Which additional tazks should be perfarmed?

Select the additional tazks pou would like Setup to perform while installing TecknoConmm,
then click Mest.

Additional icanC;

¥ {Crear |cono en el escritonic

¢ Back I Heut > I Cancel

El sistema de instalacion mostrara la Ultima pantalla de instalacion, haga clic en Siguiente.

',i,,:.El Setup - TecknoComm

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing TecknoComm on your computer,

Click Install to continue with the installation, or click Back if pou want to review or
change any settings.

Destination location: ;I
C:AT ecknaCormm

Start Menu folder:
TecknoCarmm

Additional taghks
Additional icaniC:
Crear lcono en el escritonio

¢ Back

El sistema de instalacion comenzara el proceso de instalacion, en esta instancia es posible cancelar la

operacion.

Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar




O sundial

Péagina 10 de 58

BB Contret de Astiencie I B Contiol e Acceso

il setup - TecknoComm

Installing
Fleaze wait while Setup inztallz TecknoComm on your computer.

Eutracting fles...
C:ATecknoCommhT ecknoComm T areahtecknocomm registracion. pbd

|

El sistema de instalacion le avisara que concluyo exitosamente la instalaci 6n del TecknoComm tiene la
opcién en este punto de ejecutar el sistema, si asi lo desea seleccione la opcién Ejecutar TecknoComm Haga
clic en Finalizar.

',inEl Setup - TecknoComm =100 ]

Completing the TecknoComm
Setup Wizard

Setup haz finighed instaling TecknoComm on your computer.
_The application may be launched by selecting the installed
ICOnE.,

Click Finizh o exit Setup.

WV Ejecutar TecknoCarnm

Ya puede comenzar a utilizar el sistema TecknoComm.

Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar | N
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3. Inicio Del Sistema

3.1. Ejecucién del s istema

Para la ejecucion del sistema tenemos dos opciones, ingresar por el icono de acceso directo creado en el

escritorio. ‘
$ 2 »H Ol
s
e
s

(M sundi 1

AT BS0S00 B0

i
)
}
!
1
‘_.'.'4
}

- ———
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3.2. Inicio del sistema

Una vez que haya ejecutado el sistema, presentara la siguiente pantalla de presentacion.

TecknoComm

2

(M sundial’

Inmediatamente el sistema presentara la pantalla de conexién a base de datos, la misma se realizar a
validando una clave de acceso.

ecknocomm 1.1.0

06 Todos jos derechos resarvados.

TecknoComm

Jsuario: Eblyllsl

Por defecto el sistema tiene como predeterminado el usuario ADMIN y la clave es ADMIN. El sistema validara la
clave ingresada y procedera a levantar la base de datos, en ese proceso el sistema mostrara el brevemente el
programa de inicio de base de datos. (Unicamente en versiones con base de datos SQL)

(Atencion: El usuario y la clave predeterminados, deben ser escritas en minasculas
anicamente)

M Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar B
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4. Interface

HP4 i| Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin) Medio de Registracimm =] [k
41 IntrOdUCCIOn Gestion Edicion  Wer Accion Opciones  Herramientas  Avuda
En este capitulo, intentaremos dar una répida ayuda para |~ | # B | 2y £ az | ®
poder familiarizarse con el entorno del TecknoComm. En # | am Bxe | GE | B ?
este capitulo, veremos:

e Barra de titulo.

e Barra de menu.

e Barra de herramientas.
¢ M©bdulos.

¢ Panel de mddulos.

¢ Solapa de modulos.

[ Listo 4

mmm Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar mEn
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4.2. Ventana de la aplicacion

Al iniciar TecknoComm se abre la ventana de la aplicacion, que consta de una ventada donde estan todos los
controles que ut ilizaremos.

A continuacion se ilustra la ventana de la aplicacién TecknoComm.

cknocomm 110 (TecknoCommiadming

Lita
1) Barra de titulo: El area que muestra el titulo médulo abierto.

2) Barra de ment: Area que contiene opciones de menu desplegable.

3) Barra de herramientas: Barra que contie ne accesos directos a menus y otras funciones.

4) Modulos: De aqui accedemos a las distintas pantallas para configurar nuestro sistema.

5) Panel de médulos: Aqui se agrupan los moédulos agrupandolos para acceder de manera mas rapida.
6) Solapa de médulos: De aqui accedemos a las distintas agrupaciones de médulos.

Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar 1 1
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4.3 Lista de menus

Gestién: contiene los mismos accesos que los iconos mostrados en el panel de modulos, desde esta opcion
podra acceder a las diferentes pantallas del sistema.

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin)
Gesktion Edicion  Wer Opciones Herramientas  Ayuda

Asistencia L N jlm 0 % i % ll

Medio de Reqistracion  »

Azistencia

Salir

En las siguientes imagenes, veremos los modulos hubicados en en meni Gestion:

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin)
Geskion Edicion  Wer Opciones Herramientas  Ayuda

Grupn de Turno

Medio de Reqistracion  »

] Empleado
Salir ) :
Reqistraciones

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin}
Geskion Edicion MWer Opciones Herramientas  Awuda

Asiskentia NI e I% “
-

Configuracion

Interfase

Madernm
Referencias

Edicién: provee las mismas herramientas que cualquier aplicacién estandar, estas son; Deshacer, Cortar,
Copiar, Pegar, Eliminar.

| Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComnm:admin}

Gestion | Edicion  Wer Opciones  Herramientas  Avuda
JJ.;—_-, | Deshacer | %ME%%‘:M

Corkar Aziztencia
Copiar

Fegar
Elirminar

Ver: nos permite seleccionar los diferentes formatos en q ue queremos acomodar o visualizar la interface
grafica, contiene los siguientes botones.

L] Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar BEN
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E! Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin}
Gesktion  Edicion | Wer Opciones  Herramienkas  Ayoda

jlﬂ | %EwBarra

Liska
¥ Gestion

v YWenbana Externa

Fen®E|| |

ctericia

v Wertical

Horizonkal

Barra: se refiere al menu general en modo grafico, si este se encuentra tildado sera visible, de lo contrario no

se visualizara.

Lista: se refiere al mend general en modo texto, del estilo organigrama, si este se encuentra tildado sera

visible, de lo contrario no se visualizara.

Elg Aziztencia

Twrno

Grapo de Tame
Empleado
Eeriztraciones

El E Medio de Reriztracion

Lista
Configuracion
Interfasze
Modem

Eeferencias

Gestién: este punto muestra diferentes herramientas del sistema, agrega a la barra de menu inicial los

botones Edicién y Herramientas.

Ventana Externa: esta opcion permite visualizar la pantalla que vallamos a abrir en formato externo o
incluido en el mismo panel de control. Si la opcidn se encuentra tildada la pantalla sera visualizada dentro del
panel de control general, si la opcidn no se encuentra tildada la pantalla abrir4 de forma externa.

Vertical: muestra el menu en formato vertical.

Horizontal:

muestra el menu en formato horizontal.

Accion: Muestra las acciones de los registros del TecknoComm.

nee

Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar
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,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoCommi:admin) Medio de ReqisE
Gestion  Edicion  Wer | accion Opciones  Herramientas  Ayuda

J.Iﬂ | 3 [ Consulta Y4 H

Hm | % BHE Agrena Chrl8 E | = .,
Borra Ckrl+6 —
Ackualiza Ckrl+13

Irnprime
Reportes

Recupera Dataos

Buscar
Buscar Referencia
Reemplazar

Opciones: este menl nos permite seleccionar opciones como Barra de Iconos, Preferencias e Impresora.

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin}
Gestion  Edicion  Yer | Opciones  Herramientas  Awuda

Hg—, | s E Barra de Iconos o I ll

Preferencias Lis

Impresara

Barra de Iconos: muestra o no la barra de iconos que se encuentra en el panel de control general.

Preferencias: nos permite incorporar datos de la empresa para que aparezcan en el encabeza do de los

listados
i Tecknocomm 1.1.0 x|
Empresa:
ITecknDCDmm
Datos Complemerntarios:
Sundial

Acepta |

Impresora: abre un cuadro de dialogo donde podemos seleccionar la impresora en la cual emitiremos los
listados.

L] Info@sundial.com.ar | hitp://www.sundial.com.ar Bl
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pdfF actory Pro [desde NOTEBOOK ) on T «
pdfFactary Pro on FPP3: —
Micrazaft “PS Docurnent WWriter on Mell
HF Lazerlet P207d4n en DAMIELF [desde_
HF Lazeret P2014n on Mell:
HPF Buziness Inkjet 1000 Series an Nel2:

Erwviar a OneMote 2007 [dezde MOTEBO ™

Herramientas: muestra un calendario.

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin}

Gestion  Edicion  Wer Opciones | Hetramientas &yuda

JJ.;-J | -}EE | = Calendario E'M

| Azistencia

Calendario:

x|
1 Octubre | o4 2008 |
Diam | Lun | hdar | hie: | Jug | i | Sab |
28 | 29 | 30 1 2 3 4
= G i = El 10 | 11
12 |13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 15
19 | 20 22 | 23 | 24 | 25
26 | 2F | 23 |29 |30 | A 1
2 3 4 2 & ¥ =
£ fplica

Ayuda: contiene accesos a diferentes materiales de consulta.

,El Tecknocomm 1.1.0 {TecknoComm:admin}

Gestion  Edicion  Wer Opciones  Herramientas |.ﬂ.-:,au.:|a

[« | s | >

| % 2

Azistencis

Conkenido
Indice
Busqueda

Acerca de
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Barra de herramientas: al hacer clic con el botén derecho de mouse sobre la barra de herramientas, se
despliega el listado de las barras disponibles:
W aeskion A
» Edicion
' W Dpciones
W Herramienkas

Lista de barras de herramientas.

| dyuda
"y Item
C o BCCion

Izquierda
v Arriba

Derecha o )

Abaio Posicion de las barras de herramientas.

Flatante

<
Tesxto Opciones extras.

Uyt Microfyuda

-

Lista de barras de herramientas:
Herramienta Gestion:

|

Herramienta Edicion:

[o | ¢t | >

Herramienta Opciones:

¢ | &
Herramienta Herramientas:
[ @

Herramienta Ayuda:

| %

Herramienta item:

% & v ==

Herramienta Accion: (Esta opcidn solo aparece si tenemos desactivada la opcion Ventana Extra )

T Ehe | BB B

Posicion de las barras de herramientas: usted puede elegir la posicién de la barra de herramientas para una
mayor comodidad y facilidad de uso. Haciendo clic derecho en la barra de herramientas y eligiendo la
posicion final.

Opciones extras:
Texto: Esta opcidn, le permite activar un texto debajo de cada ic ono de la barra de herramientas con la
descripcion del mismo.

MicroAyuda: Esta opcidn, activa una leyenda con la descripcién del icono si se posiciona por unos segundos
sobre el mismo.
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4.4 Ventanas

Opciones de modulos: Puede abrir los mddulos del TecknoComm en una ventana la misma ventana o en una
pantalla extra. Para hacerlo, active la opciéon Ventana Externa del menu Ver.

También puede configurar TecknoComm para que los médulos se abran en la misma ventana. Para esto,
desactive la opcion Ventana Exte rna del mena Ver.
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También puede cambiar el tamafio de las ventanas acomodando las para trabajar de una manera mas rapida y
eficiente. Posiciondndose en los extremos de la ventana el cursor cambia, indicando que a ventana puede
cambiar de tamario.

A medida que abre mdédulos, si tiene activada a opcion Ventana Externa , se ir4 cargando de solapas con los
nombres de los médulos abiertos Gltimamente, pudiendo asi desplazarse por estos con mayor facilidad.
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Si hacemos clic derecho sobre la solapas, sedespliega el siguiente menu:

Solapas: indica la posicidn en la que se iran cargando las solapas de los mddulos. Dependiendo de la opcion
elegida, las solapas se iran cargando en esa posicion.
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Texto perpendicular : Indica la direccion del texto en | as solapas.

Multi linea: Esta opcion le ayudara a encimar solapas, si su ventana es pequefia y las solapas que abre son
demasiadas para agruparlas una al lado de otra. También esta opcién aparece dentro de los médulos que
contienen solapas.
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Paneles moviles: En algunas ventanas aparece el siguiente control que se utiliza para dividir una pantalla,
pudiendo asi moverse tranquilamente por las ventanas de forma independiente.
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