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0. Acerca de este manual  
 

 

0.1 Aviso 

 
Ninguna porción de este manual puede ser transcripta, fotocopiada, reproducida, transferida o almacenada 
en un sistema de información de cualquier tipo, sin la previa autorización escrita de SUNDIAL SRL.  

 
El uso del siguiente manual y/o sus productos asociados para cualquier otro fin distinto al que fueron 
diseñados, queda exclusivamente bajo responsabilidad del cliente y elimina automáticamente todo derecho 
a reclamo, como así también la garantía de los mismos.   

 

0.2 Deslinde de responsabilidad  
 
SUNDIAL SRL no se responsabiliza por cualquier tipo de daño o perjuicio que pueda ocasionar el uso o mal 
uso de sus productos, y su garantía cubre exclusivamente los términos expresados en la misma. Cualquier 
otro caso no documentado en la garantía no está contemplado ni cubierto por la empresa.  

 
SUNDIAL SRL se reserva el derecho de modificar en cualquier sentido, en forma parcial o total el contenido 
del siguiente documento, como así también las características de cualquiera de sus productos, sin previo 
aviso ni obligación de notificar a ninguna persona o entidad de los cambios producidos.  

 

0.3 Marcas registradas 
 
Sundial y TecknoComm son marcas registradas de SUNDIAL SRL. 

 
Todas las demás marcas registradas nombradas, son propiedad de sus respectivas empresas y/o 
representantes legales.  

 0.4 Historial de impresión  
 
TecknoComm ð Manual del Usuario. 
Primera edición ð Abril de 2007 
Segunda edición ð Octubre de 2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
© Copyright 2008 Sundial SRL 
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0.5 ¿Es este manual para usted? 
 

Este manual de usuario ha sido diseñado para servir como referencia para todo aquel usuario de software e 
integradores de sistemas y para quienes buscan información técnica del funcionamiento del TecknoComm. 
Este manual es un documento a nivel del usuario que detalla la instalación, configuración y uso del 
TecknoComm. 

   

0.6  ¿Está su software actualizado?  
 

Éste manual describe el funcionamiento del TecknoComm corriendo con la versión 1.0 Si su TecknoComm 
tiene una versión más antigua necesitará actual izarlo con esta nueva versión. Póngase en contacto con su 
representante de ventas para una completa información  sobre como actualizar el TecknoComm.  

 

0.7 En busca de futura asistencia  
 
  Si usted no puede encontrar respuestas a sus preguntas o problemas lo invitamos a que nos envíe un e-mail:  

Á soporte@sundial.com.ar para problemas técnicos 
Á ventas@sundial.com.ar para inquietudes de ventas  
Á info@sundial.com.ar para sugerencias y cualquier otra inquietud  
 

NOTAS: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este manual asume que el lector tiene mínimos conocimientos de manejo de software y 

conocimientos básicos de PC. 

mailto:soporte@sundial.com.ar
mailto:ventas@sundial.com.ar
mailto:info@sundial.com.ar
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1. Introducción  
 
 

1.1 ¿Qué es el TecknoComm? 

 
El TecknoComm es un software gerenciador de los relojes de control de asistencia ER-Teckno. La función 
principal del software es visualizar y supervisar el funcionamiento de los relojes. Todo esto esta disponible 
para visualizar por pantalla, imprimir o exportar a diferentes extensiones de archivo.  
 
 

1.2 Empaquetado  

 
El TecknoComm esta provisto con un CD de instalación.  
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2. Instalación  
 

2.1. Requisitos de la PC  

 
Para el correcto funcionamiento del software se requerirá una PC con los siguientes requisitos del sistema:  
 

 Procesador Pentium 4 2.4 GHz o superior 

 Memoria RAM 256 Mb. 

 Unidad lect ora de CD. 

 Puerto paralelo o USB disponible. 

 10 Gb. de espacio libre en disco.  
 

2.2. Instalación del software  

 
Encienda la PC, coloque el CD de instalación en la unidad lectora de CD-ROM, espere unos segundos hasta que 
se ejecute el auto -instalador. Inmedi atamente el sistema mostrara la siguiente pantalla:  
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El sistema de instalación le asignara un directorio de instalación, si desea instalarlo en ese directorio haga 
clic en Siguiente, sino modifíquelo y haga clic en Siguiente.  
 

 
 
El sistema de instalación le indicara el nombre que desea que aparezca en el menú inicio de Windows, haga 
clic en Siguiente.  
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El sistema de instalación Le preguntara si desea crear un icono en el escritorio, haga clic en Siguiente.  
 

 
 
El sistema de instalación mostrara la última pantalla de instalación, haga clic en Siguiente.  
 

 
 
 
 
El sistema de instalación comenzara el proceso de instalación, en esta instancia es posible cancelar la 
operación.  
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El sistema de instalación le avisara que concluyo exitosamente la instalaci ón del TecknoComm, tiene la 
opción en este punto de ejecutar el sistema, si así lo desea seleccione la opción Ejecutar  TecknoComm. Haga 
clic en Finalizar.  
 

 
 
Ya puede comenzar a utilizar el sistema TecknoComm.  
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3. Inicio Del Sistema  
 

3.1. Ejecución del s istema  

 
Para la ejecución del sistema tenemos dos opciones, ingresar por el icono de acceso directo creado en el 
escritorio.  

 
 

O puede ingresar desde el botón inicio, en la opción de programas.  
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3.2. Inicio del sistema  

 
Una vez que haya ejecutado el sistema, presentara la siguiente pantalla de presentación.  

 
 

Inmediatamente el sistema presentara la pantalla de conexión a base de datos, la misma se realizar a 
validando una clave de acceso. 

 

 
 

Por defecto el sistema tiene como predeterminado el usuario  ADMIN y la clave es ADMIN. El sistema validara la 
clave ingresada y procederá a levantar la base de datos, en ese proceso el sistema mostrara el brevemente el 
programa de inicio de base de datos. (Únicamente en versiones con base de datos SQL) 
 

(Atención:  El usuario y la clave predeterminados, deben ser escritas en minúsculas 
únicamente)  
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4. Interface  
 

4.1. Introducción  

En este capítulo, intentaremos dar una rápida ayuda para 
poder familiarizarse con el entorno del TecknoComm. En 
este capítulo, veremos:  

 Barra de título.  

 Barra de menú. 

 Barra de herramientas.  

 Módulos. 

 Panel de módulos. 

 Solapa de módulos. 

 



 
 

Página 14 de 58 

 

4.2. Ventana de la aplicación  
Al iniciar TecknoComm se abre la ventana de la aplicación, que consta de una ventada donde están todos los 
controles que ut ilizaremos.  
A continuación se ilustra la ventana de la aplicación TecknoComm.  

 

1) Barra de título:  El área que muestra el título módulo abierto.  

2) Barra de menú:  Área que contiene opciones de menú desplegable. 

3) Barra de herramientas:  Barra que contiene accesos directos a menús y otras funciones.  

4) Módulos: De aquí accedemos a las distintas pantallas para configurar nuestro sistema.  

5) Panel de módulos:  Aquí se agrupan los módulos agrupándolos para acceder de manera más rápida. 

6) Solapa de módulos:  De aquí accedemos a las distintas agrupaciones de módulos. 
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4.3 Lista de menús  

Gestión:  contiene los mismos accesos que los iconos mostrados en el panel de módulos, desde esta opción 
podrá acceder a las diferentes pantallas del sistema.  

 

En las siguientes imágenes, veremos los módulos hubicados en en menú Gestión: 

 

 

 

Edición:  provee las mismas herramientas que cualquier aplicación estándar, estas son; Deshacer, Cortar, 
Copiar, Pegar, Eliminar.  

 

 

Ver:  nos permite seleccionar los diferentes formatos en q ue queremos acomodar o visualizar la interface 
gráfica, contiene los siguientes botones.  
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Barra: se refiere al menú general en modo grafico, si este se encuentra tildado será visible, de lo contrario no 
se visualizara. 

Lista: se refiere al menú general en  modo texto, del estilo organigrama, si este se encuentra tildado será 
visible, de lo contrario no se visualizara.  

 

Gestión: este punto muestra diferentes herramientas del sistema, agrega a la barra de menú inicial los 
botones Edición y Herramientas.  

Ventana Externa: esta opción permite visualizar la pantalla que vallamos a abrir en formato externo o 
incluido en el mismo panel de control. Si la opción se encuentra tildada la pantalla será visualizada dentro del 
panel de control general, si la opción no se encuentra tildada la pantalla abrirá de forma externa.  

Vertical: muestra el menú en formato vertical.  

Horizontal: muestra el menú en formato horizontal.  

 

Acción:  Muestra las acciones de los registros del TecknoComm.  
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Opciones:  este menú nos permite seleccionar opciones como Barra de Iconos, Preferencias e Impresora. 

 

Barra de Iconos:  muestra o no la barra de iconos que se encuentra en el panel de control general.  

Preferencias:  nos permite incorporar datos de la empresa para que aparezcan en el encabeza do de los 
listados  

 

Impresora:  abre un cuadro de dialogo donde podemos seleccionar la impresora en la cual emitiremos los 
listados.  
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Herramientas:  muestra un calendario.  

 

 

Calendario:  

 

 

 

 

Ayuda:  contiene accesos a diferentes materiales de consulta.  

 



 
 

Página 19 de 58 

 

Barra de herramientas: al hacer clic con el botón derecho de mouse sobre la barra de herramientas, se 
despliega el listado de las barras disponibles:  
 

 
 
Lista de barras de herramientas:  
 
Herramienta Gestión:  

 
 
Herramienta Edición:  

 
 
Herramienta Opciones: 

 
 
Herramienta Herramientas:  

 
 
Herramienta Ayuda:  

 
 
Herramienta Ítem: 

 
 
Herramienta Acción: (Esta opción solo aparece si tenemos desactivada la opción Ventana Extra ) 

 
 
Posición de las barras de herramientas: usted puede elegir la posición de la barra de herramientas para una 
mayor comodidad y facilidad de uso. Haciendo clic derecho en la barra de herramientas y eligiendo la 
posición final.  
 
Opciones extras:  
Texto: Esta opción, le permite activar un texto debajo de cada íc ono de la barra de herramientas con la 
descripción del mismo.  
 
MicroAyuda:  Esta opción, activa una leyenda con la descripción del ícono si se posiciona por unos segundos 
sobre el mismo. 

Lista de barras de herramientas.  

 

 

 

 

 

 

Posición de las barras de herramientas. 

 

Opciones extras. 

 

 

 

 

Opciones extras. 
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4.4 Ventanas 

Opciones de módulos:  Puede abrir los módulos del TecknoComm en una ventana la misma ventana o en una 
pantalla extra. Para hacerlo, active la opción Ventana Externa del menú Ver.  

 

 

También puede configurar TecknoComm para que los módulos se abran en la misma ventana. Para esto, 
desactive la opción Ventana Exte rna del menú Ver.  
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También puede cambiar el tamaño de las ventanas acomodando las para trabajar de una manera más rápida y 
eficiente. Posicionándose en los extremos de la ventana el cursor cambia, indicando que a ventana puede 
cambiar de tamaño.  

 

  

 

A medida que abre módulos, si tiene activada a opción Ventana Externa , se irá cargando de solapas con los 
nombres de los módulos abiertos últimamente, pudiendo así desplazarse por estos con mayor facilidad.  
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Si hacemos clic derecho sobre la solapas, se despliega el siguiente menú:  

 

Solapas: indica la posición en la que se irán cargando las solapas de los módulos. Dependiendo de la opción 
elegida, las solapas se irán cargando en esa posición. 
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Texto perpendicular :  Indica la dirección del texto en l as solapas. 

   

Multi línea: Esta opción le ayudará a encimar solapas, si su ventana es pequeña y las solapas que abre son 
demasiadas para agruparlas una al lado de otra. También esta opción aparece dentro de los módulos que 
contienen solapas. 
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Paneles móviles:  En algunas ventanas aparece el siguiente control que se utiliza para dividir  una pantalla, 
pudiendo así moverse tranquilamente por las ventanas de forma independiente.   

 

 

 


